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中信期货 APP

修改结算账户

操作指引
2024.10

（下载中信期货-信 e 禄 APP 马上体验）



一、变更前准备

温馨提示：

1、建议您提前为相关资料拍照，避免开户过程中因照片模糊重复操

作。

2、如果您账户信息中个人资料不完整，会要求您先更新个人资料后

提交结算账户修改。

3、目前支持银期关联的银行有：建设银行、交通银行、工商银行、

中国银行、农业银行、中信银行、招商银行、兴业银行、光大银行、

民生银行、上海浦发银行、平安银行等。最新的期货结算银行信息以

公司网站“银期转账”栏目公示的信息为准。

二、修改结算账户

1.下载“中信期货-信 e 禄 APP”，首页选择“掌上营业厅”，进入

掌上营业厅页面，选择【期货业务】-【修改结算账户】，输入手机



号码，点击确定后，进入业务选择：

2.进入业务选择页

选择“修改结算账户”：

3.输入身份证号、图片验证码：



点击获取“短信验证码”

温馨提示：

（1）如资金账户原预留的手机号已失效需联系开户分支机构线下办理

信息变更。

（2）手机号有效情况下，如果未能收到验证码，可以拨打客服电话

400-990-8826 查询。

4.上传身份证照片及正楷签名的照片

请认真阅读拍摄提示后，点击【我知道了】，进入资料上传页面。阅

读并同意《个人数字证书申请责任书》后进入下一步



5.签名照点击“手写签名”在线手写签名并上传（优先推荐手写签名）

温馨提示：如果您使用拍摄功能无法清晰的拍摄身份证及签名照片，

您可提前拍摄好照片，使用图片上传功能。

三、结算银行信息上传



1. 上传银行卡照片，并确认银行卡信息。

（温馨提示：图以中信银行为例，我司目前支持多家银行进行银期关

联。最新的期货结算银行信息请查阅公司网站“银期转账”栏目。）

2.上传银行卡信息后，卡号将自动读取，请您认真核对卡号并填写银

行网点信息。如需更换银行卡，请点击右上角“⊗ ”删除图片后，

重新拍摄或上传新的银行卡（若原银行卡已签约银期关系，需先通过

银行端解除银期关联后，才可在我司办理结算银行删除）。



3.提交前会提示您，银期关联需在银行端进行签约，请您阅读提示，

具体办理指引可详询热线电话：4009908826。

温馨提示：如您手机未安装数字证书，会提示先安装数字证书。安装

前发起视频验证，视频验证通过后进行数字证书密码设置和安装



四、阅读协议及签署

请您认真阅读相关协议再点击“签署协议”，签署协议需要验证数字

证书密码。

五、提交审核及业务查看

1.所有业务办理提交审核后，您可点击“返回我的业务”查看待审核业

务；

2.当您业务办理过程中断，只要重新登录并验证，即可重新进入“我

的业务”，选择“待完成业务”，进行“操作”即可重新进入修改

结算银行流程。



（下载中信期货-信 e 禄 APP 马上体验）


